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In dieser Studie trennen wir im Text die maskulinen und femininen Endungen eines Wortes durch
einen Unterstrich — zum Beispiel »Mechaniker_in«. Durch den Unterstrich entsteht ein Zwischenraum
zwischen den mannlichen und weiblichen Endungen. Dieser sogenannte »Gender Gap« (Gender =
das soziale Geschlecht, Gap = Lucke) ist ein Mittel der sprachlichen Darstellung, um Menschen in
der Sprache einen Raum zu lassen, die nicht in die klassischen Geschlechterrollen von Mannern und
Frauen passen — zum Beispiel Intersexuelle, Transsexuelle oder Crossdresser_innen. Auf diese Weise
soll niemand — unabhangig vom (sozialen) Geschlecht oder der eigenen Identitat — sprachlich ausge-
schlossen werden. Denn Sprache beschreibt nicht nur gesellschaftliche Verhaltnisse, sie ist auch ein
Schliissel fir deren Veranderung.

DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte



Inhalt

Vorwort

1. Gesamteinschatzung der jungen Beschaftigten

2. Ausgewahlte Merkmale der Arbeitsqualitat

2.1  Die Einkommenssituation

2.1.1 Im Uberblick

2.1.2  Zusammenhang zwischen Einkommen und Qualifikationsniveau
2.1.3 Bewertung der Angemessenheit des Einkommens

2.2 Stress und Arbeitsintensitat

2.2.1 Die starksten Belastungen

2.2.2 Belastungen aufgrund des Einkommens

2.2.3  Arbeitshetze und Zeitdruck

2.2.4 Krank zur Arbeit

2.3 Die Arbeitszeitgestaltung

2.3.1 Gewdlnschte, vertragliche und tatsachliche Arbeitszeit
2.3.2 Vollzeit und Teilzeit

2.3.3 Uberstunden

2.3.4 Lage der Arbeitszeit

3. Geschlechterspezifische Unterschiede

3.1  Die Einkommensunterschiede

3.2 Unterschiede in der Arbeitszeitlage

3.3  Unterschiede Ost- und Westdeutschland

4. Unterschiede nach Branchen

4.1  Belastungsfaktoren

4.2  Arbeitshbedingungen nach BetriebsgréRen

5. Bessere Arbeitsqualitat durch Mitbestimmung

6. Atypische Beschaftigung — ein Problem der Jugend?
7. Fazit und Forderungen

8. Auswertungsverfahren und Merkmale der Untersuchungsgruppe

DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte

21
22
23
24
25
26
29
30
33
36

38

3



Gute Arbeit fur junge Beschaftigte

Wie arbeiten junge Menschen? Was erwarten sie von ihren Arbeitgebern? Was miissen die Unter-
nehmen im Wettbewerb um Fachkrafte tun, um neue Mitarbeiter_innen zu gewinnen? Um diese und
andere Fragen geht es in dieser Sonderauswertung des DGB-Index Gute Arbeit im Auftrag der DGB-
Jugend.

Junge Menschen haben klare Erwartungen an ihren Arbeitsplatz.

Dies zeigen aktuelle Studien wie die Shell-Jugendstudie deutlich. Das wichtigste fiir junge Menschen
ist die Sicherheit des eigenen Arbeitsplatzes wichtig. Damit ist dies die Top 1-Erwartung von jungen
Menschen an ihren kiinftigen Arbeitgeber. Fiir viele ist ebenso wichtig, sich selbst mit eigenen Ideen
einbringen zu kénnen und gleichzeitig eine nitzliche und gesellschaftlich sinnvolle Arbeit zu haben.
Ein weiterer wichtiger Punkt ist die Planbarkeit. Alltag und Familienleben mit dem Job zu vereinbaren
— dafur erwarten junge Menschen ein hohes MaR an selbstbestimmter Arbeitszeitgestaltung. Zukiinf-
tige Arbeitszeitmodelle missen die Moglichkeit bieten, kurzfristig auf die Bediirfnisse der jungen
Menschen eingehen zu kdnnen. Dabei werden auch Teilzeitmodelle mit einem unkomplizierten
Ruckkehrrecht in Vollzeit von drei Viertel der jungen Generation als wichtig bewertet.

Doch der hier vorliegende Index macht deutlich, , dass die Realitat anders aussieht. Zwischen den
tatsachlichen Arbeitshedingungen von jungen Beschaftigten und ihren Wunschbedingungen gibt es
deutliche Unterschiede — und damit auch enormen Handlungsbedarf. So gibt es im Gegensatz zum
erwahnten Bedirfnis nach Sicherheit des eigenen Arbeitsplatzes iiberdurchschnittlich oft atypische
Beschaftigung. In der Altersgruppe unter 35 Jahren arbeitet mit 27,8 Prozent mehr als ein Viertel der
Beschaftigten in solchen Anstellungsverhaltnissen.

Vor allem bei Befristung und Leiharbeit sind die Unterschiede zur dlteren Generation groR. Junge
Menschen unter 35 Jahren sind mehr als dreimal so oft befristet beschaftigt (16,2 Prozent) wie altere
Arbeitnehmer_innen (5 Prozent). Vor allem von Leiharbeit sind junge Menschen mehr als dreimal so
oft betroffen wie altere.

Auch bei der gewiinschten selbstbestimmten Arbeitszeit und der besseren Vereinbarkeit von Arbeit
und Privatleben ist die Realitét eine andere. Lediglich 34,1 Prozent der Befragten gaben an, im Betrieb
flexibel bei der Gestaltung der eigenen Arbeitszeit zu sein. Gleichzeitig arbeiten gerade junge Beschaf-
tigte iberdurchschnittlich oft in wechselnder Schicht- oder Wochenendarbeit oder miissen regelmaRig
Uberstunden leisten.

Erfreulich hier: In Betrieben mit etablierter Mitbestimmung sind die Arbeitsbedingungen deutlich
besser. Fast 50 Prozent (49,8 Prozent) der jungen Beschaftigten in diesen Bereichen gaben an, Einfluss
auf die eigene Arbeitszeitgestaltung zu haben. Mitbestimmung wird so zum Motor fir Vereinbarkeit
und starkt die Attraktivitat dieser Betriebe bei jungen Beschaftigten deutlich.
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Gute Arbeit fir junge Beschaftigte

Auch bei den Einkommen gibt es Handlungsbedarf. Inmerhin jeder zweite junge Beschaftigte (52 Pro-
zent) halt sein eigenes Entgelt gemessen an der Arbeitsleistung fiir zu niedrig. Das ist insofern nicht
iiberraschend, als dass mit 31 Prozent fast ein Drittel der jungen Generation im Monat weniger als
1500 Euro Einkommen erzielt. Gleichzeitig wird in den neuen Bundeslandern immer noch schlechter
bezahlt. Uber alle Einkommensgruppen hinweg verdienen junge Beschaftigte in Ostdeutschland mit
17,2 Prozent fast ein Fiinftel weniger, als ihre Kolleg_innen in Westdeutschland.

Die vorliegende Studie benennt die Diskrepanz zwischen den Erwartungen, die junge Menschen an
einen Arbeitsplatz haben, und den tatsachlichen Arbeitsbedingungen. Unternehmen, die auch kiinftig
erfolgreich im Wettbewerb um Fachkrafte bestehen wollen, missen diese Liicke ernst nehmen und
ihre Arbeitsbedingungen deutlich verbessern.

Eine sichere und gesellschaftlich sinnvolle Arbeit, die hohe Arbeitszeitsouveranitat fiir die Beschaftig-
ten bietet, ein gutes und faires Einkommen, etablierte Mitbestimmungsmadglichkeiten und eine gute
Planbarkeit und damit Vereinbarkeit von Familie und Beruf — dies sind die wichtigsten Saulen eines
modernen Arbeitsplatzes. Es ist Zeit zu handeln!

Elke Hannack Florian
ﬂ Haggenmiller
Stell ’
Yertretende P . )
Vorsitzende i Bundesjugendsekretar
des DGB des DGB

Die Vorliegende Studie ist die inzwischen 6. reprasentative Sonderauswertung des
DGB-Index Gute Arbeit im Auftrag der Gewerkschaftsjugend. Sie wird in regelmaBigen
Abstanden erstellt und dient deutschlandweit als Gratmesser fiir die Arbeitsqualitat bei
jungen Beschaftigten.
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1. Gesamteinschatzung
der jungen Beschaftigten

Der DGB-Index Gute Arbeit erreicht fiir junge Beschaftigte unter 35 Jahren im Befragungsjahr 2014
einen Wert von 62 Punkten. Das bedeutet, dass die jungen Beschaftigten ihre Arbeitsqualitat im »un-

teren Mittelfeld« ansiedeln.

Dabei liegt fiir 12 Prozent die Arbeitsqualitat im Bereich »Gute Arbeitc, jeweils ein Drittel der jungen
Beschaftigten bewertet sie entweder als Arbeitsqualitat im oberen oder im unteren Mittelfeld, und fast
jede_r Vierte junge Beschaftigte schatzt die Arbeitsqualitat als schlecht ein.

Qualitdt der Arbeit aus
Sicht von Beschéaftigten
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1. Gesamteinschatzung der jungen Beschaftigten

Im Zeitvergleich zeigt sich, dass in den letzten drei Jahren der Bereich der mittleren Arbeitsqualitat
deutlich geschrumpft ist. Dafiir bewerteten mehr junge Beschéftigte ihre Arbeitsbedingungen entwe-
der als gut oder aber als schlecht. Damit folgen diese Auswertungen den Indizien, die fiir eine starkere

Polarisierung der Arbeitsqualitat sprechen.

Qualitat der Arbeit aus Sicht von
Beschaftigten 2012-2014

Forderung der Gewerkschaftsjugend:
Gute und sichere Beschaftigungsverhaltnisse und Einkommenssicherheit fiir junge Menschen.
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2. Ausgewahlte Merkmale
der Arbeitsqualitat

2.1 Die Einkommenssituation

2.1.1 Im Uberblick

Das monatliche Bruttoeinkommen liegt fiir 31 Prozent der jungen Beschaftigten bei maximal 1.500
Euro. 39 Prozent verdienen zwischen 1.501 bis 2.500 Euro brutto pro Monat, und nur 30 Prozent
verdienen mehr als 2.500 Euro.

Das ungefdhre Durchschnittseinkommen der jungen Beschaftigten betragt etwa 2.131 Euro.
Vollzeitbeschaftigte verdienen im Durchschnitt 2.310 Euro brutto im Monat und Teilzeitkrafte mit
weniger als 35 Stunden pro Woche 1.490 Euro brutto im Monat.

Wichtig bei der Betrachtung der Einkommensunterschiede:

Das normierte Standardeinkommen.

Weil das von den Befragten angegebene monatliche Brutttoeinkommen auf unterschiedlichen
tatsachlichen Arbeitszeiten beruht, sind Vergleiche zwischen den einzelnen Gruppen nur sinnvoll,
wenn man diese verschiedenen Arbeitszeiten ausgleichen kann. Dies wird méglich, wenn man
das tatsachliche Einkommen auf ein normiertes Standardeinkommen umrechnet.

Dieses normierte Standardeinkommen gibt dann an, wie viel ein/e Befragte/r ungefahr verdienen
wirde, wenn er bzw. sie genau 40 Stunden pro Woche bzw. genau 160 Stunden im Monat arbei-
ten wiirde.

4

Monatliches Bruttoeinkommen als normiertes
Standardeinkommen nach Altersgruppen
15 bis unter 25 Jahre 1.491 €
25 bis unter 30 Jahre 2.147 €
30 bis unter 35 Jahre 2.596 €

35 Jahre und alter 2717 €

Monatliches Bruttoeinkommen als
normiertes Standardeinkommen
nach Altersgruppen (in Euro)

8 DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte



2. Ausgewahlte Merkmale der Arbeitsqualitat

Deutliche Einkommensunterschiede zwischen Ost und West

Das Einkommensniveau in Ostdeutschland liegt bei jungen Beschéftigten 17,2 Prozent unter dem in
Westdeutschland und bei den Alteren sogar 24,7 Prozent darunter.

Weniger Geld fiir junge Beschaftigte — unsichere Arbeitsverhaltnisse

Der Einkommensabstand zu den ab 35-Jahrigen ist besonders bei den unter 30-Jahrigen groks.
Diese haben ein Einkommen von nur 1.855 Euro.

Jiingere Beschéftigte verfiigen folglich iiber deutlich weniger Einkommen als Altere.

Lediglich 25 Prozent der jungen Beschéftigten arbeiten in einem unbefristeten Vollzeit Verhaltnis

(ohne Leiharbeit) und verdienen mehr als 2.500 € brutto im Monat. Bei den (iber 35-Jahrigen sind
es mit 40 Prozent deutlich mehr.

2.1.2 Zusammenhang zwischen Einkommen und Qualifikationsniveau

Die Ergebnisse zeigen deutlich, dass mit einer hoheren beruflichen Qualifikation auch die Wahrschein-
lichkeit zunimmt, hohere Einkommen zu erzielen.

r 4

Einkommen nach beruflicher Qualifikation
(normiertes Standardeinkommen)

. . 1.737 €

Kein Abschluss/Sonstiges 5096 €
Ausbildung/ 1.994 €
Berufsfachschule 2.354 €
. . 2.462 €

Meister/Techniker 3036 €

2.326 €
Fachschulabschluss 2695 €

3.057 €

(Fach-)Hochschulabschluss 3,085 €

[ Unter 35 Jahre

Einkommen nach beruflicher [ 35 Jahre und alter
Qualifikation (normiertes
Standardeinkommen in Euro)
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2. Ausgewahlte Merkmale der Arbeitsqualitat

Wahrend ungelernte unter 35-Jahrige nur ein Einkommen von 1.737 Euro erzielen kdnnen, liegt der
Verdienst nach einer dualen Ausbildung bei 1.994 Euro und bei einem (Fach-)Hochschulabschluss bei
3.057 Euro.

Allerdings liegen die Einkommen in allen Qualifikationsgruppen deutlich unter denen der alteren Be-

schaftigten. Besonders groB sind die Unterschiede zwischen den Altersgruppen bei den Beschaftigten
mit akademischem Abschluss.

2.1.3 Bewertung der Angemessenheit des Einkommens

Die deutlich geringeren Einkommen der jungen Beschaftigten machen sich auch bei der Bewertung
der Angemessenheit dieser Einkommen bemerkbar.

So finden mit 52 Prozent mehr als die Halfte der unter 35-Jahrigen ihr eigenes Einkommen im Ver-
gleich zu ihrer Arbeitsleistung nicht angemessen. Gerade einmal 8 Prozent der jungen Beschaftigten
sind mit ihrem Einkommen voll zufrieden.

Angemessenheit des Einkommens im
Verhéltnis zur Leistung

10 DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte



2. Ausgewahlte Merkmale der Arbeitsqualitat

2.2 Stress und Arbeitsintensitat
2.2.1 Die starksten Belastungen

Hohe Belastungen durch unangemessenes Einkommen und zu geringe Rente

Betrachtet man die 42 Einzelfragen und deren Bewertung, so fallt auf, dass die Bewertungen in zwei
Bereichen besonders negativ ausfallen: Einkommen und Arbeitsintensitat.

Dabei berichten junge Beschaftigte unter 35 Jahren fast in allen Bereichen (ber eine héhere Belastung
als ihre alteren Kollegen.

Besonderes viele junge Beschaftige fiihlen sich stark belastet bei den Fragen der nicht ausreichenden
spateren Rente (60,6 Prozent), einem im Verhaltnis zur Arbeitsleistung nicht angemessenem Einkom-
men (35,7 Prozent) sowie von Arbeitsstress (33,7 Prozent).

r 4

Themen, bei denen die starksten Belastungen
berichtet wurden

Rente wird nicht bzw. nur 60,6%

gerade ausreichen (belastet

»sehr stark«/»eher stark«) 53,2%
Kein angemessenes 35,7%

Einkommen (belastet

»sehr stark«/»eher stark«) 29,7%

Gehetzt und unter Zeitdruck 33,7%
(belastet »sehr stark«/

»eher stark«) 41,4%
Mehr Arbeit in der gleichen 32,6%

Zeit seit Vorjahr (belastet

»sehr stark«/»eher starke) 31,5%
Einkommen reicht nicht bzw. 31,5%

nur gerade aus (belastet

»sehr stark«/»eher stark«) 29,1%

[ Unter 35 Jahre

[ 35 Jahre und alter
Themen, bei denen die starksten
Belastungen berichtet wurden
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2. Ausgewahlte Merkmale der Arbeitsqualitat

Die Top 10 der starksten Belastungen bei den unter 35-Jdhrigen

Ranking der starksten Belastungen
(Wie stark belastet Sie das?)

Besonders gravierend: Unbezahlte Arbeit

Fast 16 Prozent der jungen Beschaftigten geben an, dass sie auRerhalb ihrer normalen Arbeitszeit un-
bezahlt fiir ihren Betrieb tatig sind, und jede_r Zehnte empfindet das als »stark« oder sogar »sehr
stark« belastend.

Von den Beschéftigten, die langer als vertraglich vereinbart arbeiten, sagen 20,7 Prozent, dass sie
sehr haufig oder oft unbezahlte Arbeit leisten.

Standige Erreichbarkeit

Von 22,4 Prozent der jungen Beschaftigten wird »sehr haufig« oder »oft« erwartet, dass sie
auRerhalb ihrer normalen Arbeitszeit, z. B. per E-Mail oder per Telefon, fiir ihre Arbeit erreichbar
sind. Dies fihrt fir Viele zu zusatzliche Belastungen.

12 DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte



Belastungen aufgrund des nicht
angemessenen Einkommens

(Kein angemessenes Einkommen belastet
»sehr stark«/»eher stark«)

Belastung aufgrund des nicht
angemessenen Einkommens nach
Qualifikation

(Kein angemessenes Einkommen belastet
»sehr stark«/»eher stark«)

2. Ausgewahlte Merkmale der Arbeitsqualitat

2.2.2 Belastungen aufgrund des Einkommens

Die berichteten Belastungen aufgrund eines gemessen an der Arbeitsleistung zu geringen Einkom-
mens sind umso hoher, je niedriger das Einkommen ist.

Eine Ausnahme bildet die unterste Einkommensgruppe mit Bruttoléhnen von unter 800 Euro, die eine
geringere Belastung angibt als die nachsthdhere Einkommensgruppe. Dies legt die Vermutung nahe
dass dieser Teil der jungen (Teilzeit-) Beschéaftigten die eigene Existenz nicht vollstandig aus der Er-
werbsarbeit bestreiten muss.

Die Belastungen, die junge Beschaftigte auf Grund des eigenen Einkommens angeben, sinken mit
steigendem Qualifikationsniveau.

Damit ist ein zu geringes Einkommen einer der Hauptgriinde fir Belastungen bei jungen Beschaftigten.

DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte
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2. Ausgewahlte Merkmale der Arbeitsqualitat

2.2.3 Arbeitshetze und Zeitdruck

Mehr als die Halfte der jungen Beschaftigten (52,2 Prozent) fiihlt sich bei der Arbeit »sehr haufig«
oder »oft« gehetzt oder unter Zeitdruck.

Arbeitshetze und Zeitdruck
»sehr haufige/»oft«

Rund ein Fiinftel der jungen Beschaftigten muss — um das Arbeitspensum zu schaffen — »sehr haufig«
oder »oft« Abstriche bei der Qualitat ihrer Arbeit machen. Dies steigt mit zunehmendem Qualifikati-
onsniveau.

Qualitdtsabstriche bei der Arbeit,
um das Arbeitspensum zu schaffen
(Unter 35 Jahre gesamt)

Ein alarmierender Befund ist, dass Qualitatsabstriche bei der Arbeit am haufigsten im Gesund-
heitswesen (33,3 Prozent) und im Erziehungs- und Sozialwesen (31,8 Prozent) berichtet werden.

DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte



Anteil derjenigen, die mehr Arbeit in der
gleichen Zeit erledigen miissen

(mehr arbeiten in der letzten 12
Monaten — in hohem/sehr hohem MaR)

2. Ausgewahlte Merkmale der Arbeitsqualitat

Die Anforderungen wachsen!

Auf die Frage »Haben Sie den Eindruck, dass Sie in den letzten 12 Monaten immer mehr Arbeit in der
gleichen Zeit schaffen miissen?« antworteten 36,6 Prozent der jungen Beschaftigten, dies sei in (sehr)

hohem Mafe zutreffend.

Anteil derjenigen, die mehr Arbeit in der gleichen
Zeit erledigen missen

unter 35 Jahre 36,6%

35 Jahre und alter 39,2%

Die Gewerkschaftsjugend fordert:

Die Schaffung von geeigneten gesetzlichen Rahmenbedingungen, um die Gesundheit von
Beschaftigten zu schiitzen und die betriebliche Gesundheitsforderung zu starken.

Dazu gehdren inshesondere:

® sozialvertragliche Arbeitszeiten

ausreichende Erholungszeiten zur Regenerierung

Praventivarbeit gegen physische und psychische Erkrankungen

betriebliche Anlaufstellen fiir diese Probleme

Gefahrdungsanalysen des Arbeitsplatzes

2.2.4 Krank zur Arbeit

Wenn Beschaftigte trotz des Geflihls krank zu sein zur Arbeit gehen, um dem Arbeitsdruck gerecht zu
werden, gehen sie dabei hohe gesundheitliche Risiken ein. Von den jungen Beschaftigten sind 65,9
Prozent in den letzten 12 Monaten zur Arbeit gegangen, obwohl sie sich richtig krank gefiihlt haben.
37,1 Prozent der unter 35-Jahrigen sind im Jahr vor der Befragung 1 bis 9 Tage trotz Krankheit zur
Arbeit gegangen. 28 Prozent sind sogar 10 Tage und mehr zur Arbeit gegangen, obwohl sie sich rich-
tig krank gefhlt haben.

DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte
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2. Ausgewahlte Merkmale der Arbeitsqualitat

18,0% 16,5%

16,3% 13,9%

16,9% 17,5%

20,2% 17,6%

18,8% 18,3%

Wie viele Tage ist es bei lhnen in den
letzten 12 Monaten vorgekommen, dass
Sie gearbeitet haben, obwohl Sie sich
richtig krank gefiihlt haben? (Kategorien
in Prozent)

Ein Zusammenhang besteht auch mit dem Gefiihl der Arbeitshetze am Arbeitsplatz. 85,6 Prozent, die

sich bei der Arbeit »sehr haufig« gehetzt und unter Zeitdruck fiihlen, gingen schon mal krank zur
Arbeit.

2.3 Die Arbeitszeitgestaltung

Die Arbeitszeit ist eines der pragenden Elemente in einem Beschaftigungsverhaltnis. Die Hohe der
Arbeitszeit wird durch den Arbeitsvertrag zwar verbindlich festgelegt, die tatsachliche Arbeitszeit kann
in der Praxis jedoch deutlich davon abweichen.

2.3.1 Gewinschte, vertragliche und tatsachliche Arbeitszeit

Nur 39,1 Prozent der jungen Beschaftigten gaben an, dass ihre tatsachliche Arbeitszeit mit der verein-
barten Ubereinstimmt.

60,9 Prozent der jungen Beschaftigten machen regelmaRig Uberstunden.

DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte



Vereinbarte, tatsachliche und
gewlinschte Arbeitszeiten

Vollzeit und Teilzeit

2. Ausgewahlte Merkmale der Arbeitsqualitat

35,4 Prozent der unter 35-Jahrigen wollen weniger als gegenwartig vereinbart arbeiten. Geblickt
auf die tatsachliche gegenwartige Arbeitszeit wollen 61,8 Prozent der jungen Beschaftigten weniger

arbeiten.

2.3.2 Vollzeit und Teilzeit

Von den jungen Beschaftigten haben 82,4 Prozent eine Vollzeitstelle mit einer vertraglich vereinbarten
Arbeitszeit von 35 Stunden und mehr. 17,6 Prozent arbeiten in Teilzeit, 7,9 Prozent mit einer Arbeits-
zeit von 20 oder weniger Stunden und 9,7 Prozent mit 21 bis unter 35 Std. wochentlich.

9,7% 7,9%

DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte
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2. Ausgewahlte Merkmale der Arbeitsqualitat

2.3.3 Uberstunden

60,9 Prozent aller jiingeren Beschaftigten arbeiten pro Woche langer, als in ihrem Arbeitsvertrag ver-
einbart wurde.

Durchschnittlich leisten junge Beschaftigte 4,1 Uberstunden pro Woche.

Die Uberstundenmacher

Die meisten Uberstunden werden in den Branchen Gastgewerbe (7,6 Std./Woche), Erziehung
und Unterricht, Sozialwesen (5,5 Std./Woche), Offentliche Verwaltung, Sozialversicherung
und Erbringung von wissenschaftlichen und technischen Dienstleistungen (je 5,4 Std./Woche)
erbracht.

Besonders alarmierend: Mit 26,5 Prozent leistet mehr als ein Viertel der jungen Beschaftigten regel-
maRig mehr als 5 Uberstunden. 6,5 Prozent berichten, sogar regelmaRig mehr als 15 Uberstunden zu

leisten.

Uberstunden pro Woche

Unter 35 Jahre 39,2% 34,3% 168% 1 6,5%
35 Jahre und alter 39,2% 35,6% 161% % G
[ Keine Uberstunden .. bis 5 Stunden/Woche
[ ber 5 bis 10 Stunden/Woche || (ber 10 bis 15 Stunden/Woche

[l ber 15 Stunden/Woche

Uberstunden pro Woche

Die Gewerkschaftsjugend fordert:

Eine schrittweise Reduzierung der wochentlichen Arbeitszeit zunachst auf 35 Stunden pro Woche —
mit vollem Lohn- und Personalausgleich.

Langfristig fordert die Gewerkschaftsjugend die 30-Stunden-Woche. Dies soll insbesondere durch
einen schrittweisen Abbau der heute in Deutschland geleisteten Uberstunden geschehen.

18  DGB-Index Gute Arbeit fir junge Beschaftigte



2. Ausgewahlte Merkmale der Arbeitsqualitat

2.3.4 Lage der Arbeitszeit

Die jungen Beschaftigten arbeiten keineswegs nur wochentags in der Zeit von 6.00 Uhr bis 18.00 Uhr,
was einem Normalarbeitsverhaltnis entsprechen wirde. Fast jede_r Zweite (47,2 Prozent) muss auch
oft zu anderen Zeiten arbeiten, wie z. B. Spat- oder Nachtschichten bzw. Gberhaupt in Schichten
arbeiten oder an Wochenenden tatig sein.

Junge Beschiftigte sind von allen abweichenden Arbeitszeitlagen deutlich haufiger betroffen als altere
Beschaftigte. Damit reduziert sich fir viele junge Beschaftigte die Moglichkeit, Familien- und Privat-
leben mit dem Arbeitsalltag in Einklang zu bringen. Abweichende Arbeitszeiten sind auch immer
potenzielle Stressfaktoren.

Arbeitszeitlagen (Anteil der
Beschaftigten in Prozent)
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3. Geschlechterspezifische
Unterschiede

Die Auswertung zeigt deutliche Unterschiede hinsichtlich der Bewertung der Arbeitsqualitat von
jungen Frauen und jungen Mannern.

Frauen schatzen die Arbeitsqualitat durchweg schlechter ein, was sowohl fiir die unter als auch fiir die
{iber 35-Jahrigen gilt. Sie gaben seltener als Manner Arbeit im oberen Mittelfeld an und haben dafiir
haufiger hochgradig belastende und entwicklungsarme Arbeitsbedingungen (schlechte Arbeit).

y

Frauen schatzen ihre Arbeitsqualitat
etwas schlechter ein als Manner

e

] mannlich A 34% 33% 21%
0

(a2]

2 weiblich Ly 29% 33% 26%
=

g

= mannlich i/ 34% 35% 22%
0

m

s weiblich [l 27% 35% 27%
=)

l  Gute Arbeit (80 und mehr)
B Arbeitsqualitat im oberen Mittelfeld (65 bis unter 80)
| Arbeitsqualitat im unteren Mittelfeld (50 bis unter 65)

[l Schlechte Arbeit (unter 50)
Frauen schatzen ihre Arbeitsqualitat
etwas schlechter ein als Manner

Positionierung der Gewerkschaftsjugend:

Es ist Querschnittsaufgabe der Gewerkschaftsjugend der Ungleichbehandlung nach Geschlecht
Aufmerksamkeit zu widmen und sich in Betrieb und Gesellschaft gegen geschlechterspezifische
Diskriminierung einzusetzen.

3.1 Die Einkommensunterschiede

Ein genauerer Blick auf die Einkommenssituation offenbart die Unterschiede. Junge Frauen haben ten-
denziell geringere Bruttolohne als junge Manner. Die Differenz zwischen den Geschlechtern betragt
bei jungen Beschéftigten etwa 6 Prozent, bei lteren Beschaftigten ab 35 Jahren hingegen fast 23
Prozent.
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3. Geschlechterspezifische Unterschiede

Bruttoeinkommen der Frauen niedriger
als das der Manner (fiktives normiertes
Standardeinkommen in Euro)

3.2 Unterschiede in der Arbeitszeitlage

Auch bei der Arbeitszeitlange gibt es deutliche Unterschiede zwischen den Geschlechtern.

Vollzeit- und Teilzeitbeschaftigung
(Anteil an den Befragten in Prozent)

Teilzeitarbeit ist vorwiegend weiblich. Wahrend lediglich 4 Prozent der jungen Ménnern in Teilzeit
arbeiten, tun dies immerhin 36 Prozent der jungen Frauen. Somit zeigt sich auch bei der jungen
Generation schon ein gefestigtes geschlechterspezifisches Erwerbsverhalten.
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3. Geschlechterspezifische Unterschiede

3.3 Unterschiede Ost- und Westdeutschland

Noch deutlicher sind die Unterschiede zwischen Ost- und Westdeutschland. Gehen in Ostdeutschland
86 Prozent der jungen Frauen einer Beschaftigung in Vollzeit nach, ist es in Westdeutschland mit 59
Prozent Uber ein Drittel weniger.

Vollzeit- und Teilzeitbeschaftigung in Ost-
und Westdeutschland (Anteil an den
Befragten in Prozent)
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DGB-Index Gute Arbeit nach Branchen

4. Unterschiede nach Branchen

Eine Betrachtung nach Branchen zeigt, dass junge Beschaftigte ihre Arbeitsqualitat am besten ein-
schatzen, wenn sie in der chemischen oder pharmazeutischen Industrie, in der 6ffentlichen Verwal-
tung, im Bereich Ver- und Entsorgung oder im Bereich Information und Kommunikation arbeiten.

In diesen Bereichen werden von den jungen Beschaftigten 74 bis 68 Punkte (von maximal 100)
vergeben. In diesen Branchen schatzen die jungen Beschaftigten ihre Arbeitsbedingungen teilweise
deutlich besser ein als ihre alteren Kolleg_innen.

Auch im Maschinen- und Fahrzeugbau und im Bereich der Erbringung von freiberuflicher, wissen-
schaftlicher und technischer Dienstleistung liegt die Arbeitsqualitat der jungen Beschaftigten mit 66
Punkten noch im oberen mittleren Bereich.

Die unglnstigsten Arbeitsbedingungen berichten junge Beschaftigte im Gastgewerbe, wo nur 55
Punkte erreicht werden. Nur wenig besser sind die Einschatzungen im Baugewerbe und im Gesund-
heitswesen mit 57 Punkten.

DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte
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4. Unterschiede nach Branchen

4.1 Belastungsfaktoren

Ein Grund fiir niedrigere Arbeitsqualitat — ein nicht angemessenes Einkommen

Am haufigsten wird von jungen Beschaftigten in Gesundheitsberufen festgestellt, dass das Einkom-
men nicht angemessen ist: Mit 72,5 Prozent teilen fast drei Viertel der Beschaftigten in dieser Berufs-
gruppe eine kritische Einschatzung.

Zugleich fihlen sich 61,8 Prozent der in Gesundheitsberufen Beschaftigten unter 35-Jahrigen durch
das unangemessene Verhaltnis von Arbeitsleistung und Lohn belastet. Nach Branchen betrachtet fih-
len sich neben dem Gesundheitswesen (53,1 Prozent) vor allem die jungen Beschaftigten im Gastge-
werbe (70,7 Prozent) durch ein unangemessenes Einkommensverhaltnis stark belastet.

Storungen oder Unterbrechungen
bei der Arbeit nach Branchen
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4. Unterschiede nach Branchen

Stérungen und Unterbrechungen bei der Arbeit

Auch bei anderen Belastungsfragen, wie der nach Stérungen und Unterbrechungen bei der Arbeit,
zum Beispiel durch technische Probleme, Telefonate oder Kolleg_innen, zeigen sich teilweise erhebli-
che Branchenunterschiede. Die ungiinstigste Situation berichten Beschaftigte aus dem Bereich Ver-
und Entsorgung, wo 79,8 Prozent der jungen Beschaftigten Storungen und Unterbrechungen »oft«
oder »sehr oft« erleben. Auch im Bereich der Finanzdienstleistungen und im Gesundheitswesen. Am
wenigsten erleben dies junge Beschaftige im Gastgewerbe und Verkehr.

Arbeitshetze und Zeitdruck

Auch Arbeitshetze und Zeitdruck sind in den Branchen weit verbreitet. Mit Abstand am haufigsten
berichten junge Beschaftigte im Gesundheitswesen und in der Bauwirtschaft von Arbeitshetze und
Zeitdruck.

Arbeitshetze und Zeitdruck
nach Branchen
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4. Unterschiede nach Branchen

Einfluss auf die Lage der Arbeitszeit

Besonders gering ist der Spielraum im Gastgewerbe und im Gesundheits- und Sozialwesen, wo 99
bzw. 90 Prozent der Befragten angeben, keinen oder nur geringen Einfluss auf Arbeitsbeginn und
-ende zu haben. Die groRten Freiheiten bei der Festlegung der Lage der Arbeitszeit berichteten junge
Beschaftigte aus dem IT-Bereich, wo nur 34 Prozent keinen oder einen geringen Einfluss angaben,
d. h. immerhin zwei Drittel Arbeitsbeginn und -ende in (sehr) hohem MaRe mitbestimmen kdnnen.

Geringer Spielraum bei der Festlegung
von Arbeitsbeginn bzw. Arbeitsende (nur
Angaben »gar nicht« bzw. »in geringem
MaRB« in Prozent)
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4. Unterschiede nach Branchen

4.2  Arbeitshedingungen nach Betriebsgrofsen

Arbeitshbedingungen nach BetriebsgréBen

Die besten Arbeitsbedingungen haben Beschaftigte in GroRbetrieben. Die schlechtesten Beschafti-
gungsbedingungen berichten junge Frauen und Manner in Kleinstbetrieben. Dabei sind jiingere Be-
schaftigte haufiger als altere in Klein- und Kleinstbetrieben und seltener in gréReren und GroBunter-
nehmen tatig.

Interessant ist, dass junge Beschaftigte in Kleinstbetrieben mit weniger als 20 Beschaftigten ihre Ar-
beitsbedingungen schlechter einschatzen als altere Beschaftigte, wahrend ihre Bewertungen in allen
anderen BetriebsgroRen im Vergleich zur alteren Altersgruppe positiver ausfallen.

DGB-Index nach BetriebsgroRe
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5. Bessere Arbeitsqualitat
durch Mitbestimmung

Die Arbeitsqualitat in Betrieben mit und ohne Interessenvertretung der Beschaftigten unterscheidet sich
deutlich: Wahrend junge Beschaftigte in Betrieben mit Mitarbeitervertretung ihre Arbeitsbedingungen
im oberen Mittelfeld (65 Punkte) ansiedeln, geben junge Manner und Frauen in Betrieben ohne Mitar-
beitervertretung ihren Arbeitsbedingungen mit 58 Punkten eine deutlich negativere Bewertung.

Dieser Unterschied ist in allen Altersgruppen erkennbar, am starksten jedoch in der Gruppe der unter
25-Jahrigen, wo Beschaftigte in Betrieben mit Mitarbeitervertretung tiberdurchschnittlich gute Arbeits-

bedingungen berichten (72 Punkte). Ein Grund fiir diesen Unterschied ist das Vorhandensein einer
Jugend- und Auszubildendenvertretung und eines Betriebs- bzw. Personalrates.

’ 4

DGB-Index nach Vorhandensein

von Mitarbeitervertretung (in Index-Punkten)
unter 35 Jahre

15 bis unter 25 Jahre

25 bis unter 30 Jahre

30 bis unter 35 Jahre

35 Jahre und alter

. Ja, Mitarbeitervertretung vorhanden

| Nein, keine Mitarbeitervertretung
DGB-Index nach Vorhandensein
von Mitarbeitervertretung

Forderungen der Gewerkschaftsjugend:

= Mitbestimmung muss ausgebaut werden

= die Anhebung des Wahlalters fiir Jugend- und Auszubildendenvertretungen (JAV) bis zum
vollendeten 27. Lebensjahr

= die Miteinbeziehung von dualen Student_innen und Werksstudent_innen als aktive und
passive Wahlberechtigte

® die Wahlberechtigung von Leiharbeitnehmer_innen in den Betrieben, in denen sie beschaftigt
sind und die Mitbestimmung der Betriebsrate bei der Einstellung von Leiharbeitnehmer_innen

® die Miteinbeziehung von studentischen Beschaftigten, wissenschaftlichen und kiinstlerischen
Hilfskraften an Hochschulen und auBeruniversitaren wissenschaftlichen Einrichtungen als aktive
und passive Wahlberechtigte
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Einfluss auf die Gestaltung der
Arbeitszeit bei verschiedenen
Flexibilitatsformen bei Beschftigten in
Betrieben mit und ohne
Mitarbeitervertretung

5. Bessere Arbeitsqualitat mit Mitbestimmung

Hohe Arbeitszeitflexibilitat dank betrieblicher Mithestimmung.

Bei vielen Formen der Arbeitszeitflexibilitat sind die Moglichkeiten, die Arbeit selbst einzuteilen, in Be-
trieben mit einer Mitarbeitervertretung um 15 bis 20 Prozentpunkte hoher als in Betrieben ohne Mit-
arbeitervertretung.

So haben Beschaftige mit Mitarbeitervertretungen deutlich bessere Mdglichkeiten auf die Gestaltung
des Uberstundenausgleiches, der kurzfristen Arbeitszeitreduzierung oder Unterbrechungen der Arbeit
und haben einen groRen Spielraum bei der Festlegung des Arbeitsbeginns und des Arbeitsendes.

Dies erhdht nicht nur die Selbstbestimmung der jungen Beschaftigten, sondern ermdglicht gleichzeitig
eine bessere Vereinbarkeit zwischen Beruf, Familie und Privatleben.

DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte
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6. Atypische Beschaftigung:
Ein Problem der Jugend?

Die Mehrzahl der abhangig Beschaftigten in Deutschland arbeitet in einem sogenannten »Normal-
arbeitsverhaltnis«. Darunter versteht man meist eine unbefristete abhangige Beschaftigung in Vollzeit
bzw. in Teilzeit von mindestens der Halfte der normalen Arbeitszeit. Alle davon abweichenden Be-
schaftigungsverhaltnisse werden als »atypische« Beschaftigungsverhaltnisse bezeichnet. Nach der
Definition des Statistischen Bundesamtes liegt atypische Beschaftigung dann vor, wenn eines oder
mehrere der folgenden Merkmale zutreffen:

Befristung des Beschaftigungsverhaltnisses
Teilzeitbeschaftigung mit 20 oder weniger Stunden
Zeit- bzw. Leiharbeitsverhaltnis

geringfiigige Beschaftigung (Minijob).

Junge Beschaftigte sind dberdurchschnittlich oft von atypischer Beschaftigung betroffen. Mit 27,8 Pro-
zent arbeiten Uber ein Viertel der unter 35-Jahrigen in solchen Arbeitsformen. Besonders stark betrof-
fen ist die jiingste Altersgruppe, wo mit 46 Prozent fast die Halfte der Befragten einer atypischen Be-
schaftigung nachgeht.

Atypische Beschaftigung findet haufig unter prekdren Bedingungen statt, auch wenn nicht jede
atypische Beschaftigung zwangslaufig prekar ist.

Die am meisten verbreitetste Form von atypischer Beschaftigung ist die Befristung. Dies ist auch die
Form mit den gréRten Unterschieden zwischen jungen und alteren Beschaftigten. Sind bei den (iber

r 4

Atypische Beschaftigung nach Altersgruppen
(Mehrfachnennung maglich)

27,8%

5,0% 1,9%

unter 35 Jahre

. 46,4%
15 bis unter 25 Jahre 29.0% 9.4% 6.7%

0
25 bis unter 30 Jahre 22,7%

16,4% 4,4% 4,6%

18,9%

30 bis unter 35 Jahre 70% TG 113%

19,3%

35 Jahre und alter 5,0% 1B 13,5%

[ Atypische Beschaftigung insgesamt .. Davon: Ja, Leih- und Zeitarbeit

I Davon: Ja, Befristung s Davon: bis 20 Std./Woche
Atypische Beschaftigung
nach Altersgruppen
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6. Atypische Beschaftigung: Ein Problem der Jugend?

35-Jahrigen lediglich 5 Prozent befristet angestellt, sind es bei den unter 35-Jahrigen mit 16,2 Prozent
mehr als dreimal so viele.

Forderungen der Gewerkschaftsjugend: Befristung begrenzen!

Eine Begrenzung von Befristungsmdglichkeiten: Das Prinzip der Kettenarbeitsvertrage durch meh-
rere nacheinander folgende Befristungen darf nicht Normalitat und ausgenutzt werden. Befris-
tungsmaglichkeiten ohne sachlichen Grund missen vom Gesetzgeber abgeschafft werden.

Auch im Bereich der Leih- und Zeitarbeit sind junge Beschaftigte iiberdurchschnittlich betroffen. Sind
immerhin 5 Prozent der jungen Beschaftigten unter 35 in Leiharbeitsbetrieben tatig, sind es bei den
alteren Beschaftigten mit 1,5 Prozent ganze 70 Prozent weniger.

Die Gewerkschaftsjugend fordert die Abschaffung der Leiharbeit. Auf dem Weg dahin setzt sie
sich fiir eine Verbesserung der Arbeits- und Einkommensbedingungen von Leiharbeitnehmer/-innen
ein. Die Arbeitsbedingungen miissen denen der »Festbeschaftigten« angeglichen werden (equal
treatment), ebenso wie das Einkommen (equal pay).

Hohere Belastungen wegen atypischer Beschaftigung

Wer atypisch beschaftigt ist, empfindet das als Belastung. Geblickt auf die Unangemessenheit der Ent-
lohnung ist die Belastung starker (39,6 Prozent) als bei Beschaftigten im Normalarbeitsverhaltnis
(34,6 Prozent). Dies gilt mit je 40 Prozent inshesondere bei Befristung und Zeitarbeit.

7 4

Belastung aufgrund des nicht angemessenen Einkommens
bei typisch und atypisch Beschaftigten

atypische Beschaftigung 39,6%

Belastung aufgrund des nicht
angemessenen Einkommens bei typisch
und atypisch Beschaftigten

In absoluten Zahlen sind die Unterschiede noch deutlicher. Wahrend das normierte Standardeinkom-
men beim Normalarbeitsverhaltnis etwa 2.277 Euro betragt, liegt es bei atypischer Beschaftigung bei
nur 1.734 Euro. Dabei liegt das Einkommen der jungen Beschaftigten mit Befristung bei ungefahr
1.713 Euro, mit Zeitarbeit bei ungefdhr 1.522 Euro und mit Teilzeit bis 20 Stunden bei etwa 2.179
Euro.
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7. Fazit und Forderungen

Um die Situation von jungen Beschaftigten nachhaltig zu verbessern, ist es aus Sicht der Gewerk-
schaftsjugend dringend notwendig, arbeitsmarkt- und sozialpolitische Korrekturen vorzunehmen. Dies
betrifft insbesondere folgende Punkte:

® Altersdiskriminierung abbauen

Junge Menschen sind iiberproportional von prekaren Arbeitsbedingungen betroffen. Sie sind iber-
durchschnittlich oft befristet beschaftigt und verfiigen iiber ein niedrigeres Einkommen als altere Be-
schaftigte. Die Gewerkschaftsjugend fordert ein Diskriminierungsverbot von jungen Beschaftigten und
die Angleichung der Arbeitsbedingungen auf das Niveau der alteren Beschaftigten.

® Stress aktiv bekampfen

Der steigende Arbeitsdruck und die entstehende Arbeitsverdichtung fiihren mittel- und langfristig zu
gesundheitlichen Schaden bei jungen Beschaftigten. Arbeit darf nicht krank machen oder zum friihzei-
tigen Ausscheiden fiihren. Es braucht daher geeignete gesetzliche Rahmenbedingungen, um die Ge-
sundheit von Beschaftigten zu schiitzen und die betriebliche Gesundheitsforderung zu starken. Dazu
gehdoren:

sozialvertragliche Arbeitszeiten

ausreichende Erholungszeiten zur Regenerierung
Praventivarbeit gegen physische und psychische Erkrankungen
betriebliche Anlaufstellen fiir diese Probleme
Gefdhrdungsanalysen des Arbeitsplatzes

0O 0O o o o

® Mitbestimmung aushbauen

Die Mitbestimmung ist unverzichtbarer Bestandteil der aktiven Teilnahme von Jugendlichen an Mei-
nungsbildungsprozessen und fihrt zu mehr Gerechtigkeit und besseren Bedingungen in der Arbeits-
welt. Damit tragt die Mitbestimmung maBgeblich zur Verbesserung der Zufriedenheit am Arbeitsplatz
teil. Die Gewerkschaftsjugend fordert den Ausbau der Mitbestimmungsméglichkeiten fir junge Men-
schen und den Erhalt des aktiven und passiven Wahlrechts fir weitere Personengruppen wie z.B. Dual
Studierende oder Werksstudenten.
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7. Fazit und Forderungen

@ Leiharbeit erst einschranken und dann iiberwinden

Leiharbeit ist keine Perspektive fir junge Arbeitnehmer_innen, weil sie die Unsicherheit erhoht und
haufig schlechter bezahlt ist. Dieser Zustand wird von den jungen Beschaftigten als negativ wahr-
genommen und tragt maRgeblich zum Stressempfinden bei. Die Gewerkschaftsjugend fordert die
Abschaffung der Leiharbeit. Bis dieses Ziel erreicht wird, missen:

O Leiharbeitnehmer_innen die gleiche Bezahlung erhalten wie die anderen Beschaftigten im
Betrieb zuzlglich eines Flexibilitatszuschlags

O es mussen betriebliche Hochstquoten an Leiharbeitnehmer_innen festgesetzt und ein Verbot
von Kettenvertrdgen (Synchronisationsverbot) eingefiihrt werden

O die Arbeitshedingungen mussen denen der »Festbeschaftigten« angeglichen werden
(equal treatment), ebenso das Einkommen (equal pay)

O Leiharbeitnehmer_innen missen dieselben Rechte haben wie die Stammbelegschaft

® Gute Arbeit durchsetzen
Arbeit muss gerecht verteilt und sozial gestaltet sein. Deshalb braucht es:

O eine Arbeitszeitverkiirzung auf 30 Stunden pro Woche, insbesondere durch einen
schrittweisen Abbau der heute geleisteten Uberstunden

o die Abschaffung von Mini-Jobs

O die Erweiterung des Wirkungsbereichs des gesetzlichen Mindestlohnes auf unter 18-Jahrige,
denn auch unter 18-Jahrige missen den Mindestlohn bekommen

o die flachendeckende Einfiihrung von betrieblichen Weiterbildungsmaéglichkeiten

O einen gesetzlichen Urlaubsanspruch von mindestens 30 Tagen

® Sachgrundlose Befristung abschaffen

Die Gewerkschaftsjugend fordert die Abschaffung der sachgrundlosen Befristung. Junge Menschen
sind diberproportional von Befristung betroffen. Vor allem sachgrundlose Befristung stellt dabei eine
erhebliche Belastung der Beschaftigten dar und ist Hauptursache fir eine pessimistische Zukunfts-
erwartung. Damit stellt Befristung nicht nur ein Hemmnis fiir gute Arbeit von jungen Beschaftigten
dar, sondern erschwert die Zukunftsplanung und verstarkt damit den demographischen Wandel.

DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte
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8. Auswertungsverfahren
und Merkmale der
Untersuchungsgruppe

Der DGB-Index Gute Arbeit ist ein erprobtes Befragungsinstrument zur Analyse der Arbeitsbedingun-
gen und erméglicht einen schnellen Uberblick tiber die Gesamtsituation am Arbeitsplatz aus der Per-
spektive von Beschaftigten.

Grundlage des DGB-Index sind Antworten auf insgesamt 42 Fragen, in denen zunachst gefragt wird,
wie hdufig bestimmte Belastungen vorkommen (z. B. ob Wochenend- oder Nachtarbeit »nie«, »selteng,
»oft« oder »sehr haufig« vorkommt) oder bestimmte Ressourcen (ob man z. B. in »sehr hohem,
»hohemg, »geringen MafR« bzw. »gar nicht« Aufstiegschancen hat) nicht vorhanden sind. Sofern die
Befragten angeben, dass die Belastungen haufig vorkommen oder die Ressourcen nur in geringem
MafR vorhanden sind, werden sie zusatzlich danach gefragt, wie stark sie dies belastet. Damit wird
sowohl die tatsachliche Situation abgefragt, als auch der Grad der daraus resultierenden Beanspru-
chungen (Wie stark belastet dies die Beschaftigten?).

Die 42 Fragen werden dann zu 11 Kriterien zusammengefasst, welche unterschiedliche Facetten der
Arbeitsbedingungen aus Sicht von Beschaftigten charakterisieren. Die Kriterien wurden nach arbeits-
wissenschaftlichen Erkenntnissen hinsichtlich menschengerechter Arbeitsgestaltung ausgewahlt. Die
wahrgenommene Qualitat der Arbeit in den 11 Kriterien wird wiederum in drei Teilindizes zusammen-
gefasst, aus denen das Verhaltnis von positiven Faktoren der Arbeitsgestaltung (Ressourcen), von ne-
gativen Faktoren von korperlichen und psychischen Belastungen und von Angaben zu Einkommen und
Beschaftigungssicherheit bestimmt wird.

Die drei Teilindizes wiederum werden zusammengefasst zum DGB-Index Gute Arbeit.

Die dieser Auswertung zu Grunde liegende Befragung wurde 2014 im Auftrag des Instituts DGB-Index
Gute Arbeit vom Umfragezentrum Bonn (uzbonn) umgesetzt. Die Gesamtstichprobe 2014 umfasste
5.709 Personen.

Der hier vorliegende Bericht wurde im Auftrag der DGB-Jugend erstellt, um einen Uberblick iiber die
Arbeitsbedingungen der jiingeren abhangig Beschaftigten zu geben. Der Bericht bezieht sich auf die
Ergebnisse der Reprasentativbefragung zum DGB-Index 2014 fiir die Gruppe der »jungen abhangig
Beschéftigten unter 35 Jahren«. Altere Beschaftigte, die 35 Jahre und alter sind, sowie die Teilgruppe
der jungen Beschaftigten, die unter 25 oder unter 30 Jahre alt sind, finden in diesem Bericht nur
punktuell als ReferenzgréRen Berlicksichtigung, wenn es um die Darstellung von Vergleichen geht.

Nach der Gewichtung der Daten sind in der Reprasentativbefragung 2014 27 Prozent der Befragten
»junge abhangig Beschaftigte unter 35 Jahren«. Gewichtet sind dies 1.382 Personen. Das vorliegende
Ergebnis ist reprasentativ fiir das Urteil der jungen abhéngig Beschaftigten (iber ihre Arbeitsbedingun-
gen in Deutschland.

Die folgende Darstellung zeigt, wie sich die Untersuchungsgruppe der unter 35-Jahrigen in Bezug auf

ihre Altersstruktur zusammensetzt und welche Anteile diese Teilgruppen sowie die Vergleichsgruppen
an den Gesamtbefragten haben.
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Die Untersuchungs- und
Vergleichsgruppe (Alle Angaben in den
Tabellen und dem Text basieren auf der

Gewichtung von 2014.)

7. Fazit und Forderungen

’ 4

Die Untersuchungs- und Vergleichsgruppe

Beschaftigte unter 25 Jahren
Beschaftigte 25 bis unter 30 Jahren

Beschaftigte 30 bis unter 35 Jahren

Gesamt: Junge Beschaftigte unter 35 Jahren 24,2%
Vergleichsgruppe: Beschaftigte 35 Jahre und élter 69,5%

Nachrichtlich: Auszubildende

In der Erhebung des DGB-Index Gute Arbeit im Jahre 2014 ist jede/r vierte abhangig Beschaftigte jiin-
ger als 35 Jahre (25,8 Prozent). Dabei sind 14,7 Prozent jiinger als 30 Jahre und 9,5 Prozent sind zwi-
schen 30 und 34 Jahre alt. Ebenfalls jiinger als 35 Jahre sind die Auszubildenden (6,3 Prozent von
allen Befragten), die aufgrund ihrer besonderen Beschaftigungssituation und auch wegen der gerin-
gen Fallzahl, die eine tiefergehende Analyse nicht zuldsst, in diesem Bericht nicht weiter berticksich-
tigt werden. Drei Viertel (74,2 Prozent) der befragten abhdngig Beschaftigten sind 35 Jahre und alter.
Sie bilden die Vergleichsgruppe fiir die »jungen Beschaftigtenx.

Frauen sind bei den jungen Beschaftigten mit 43,7 Prozent in der Stichprobe leicht unterreprasentiert
und ahnlich stark vertreten, wie unter den alteren Beschaftigten mit 47,3 Prozent.

Die jungen Beschaftigten verfiigen tendenziell Giber eine bessere schulische Aushildung (nur 17,2 Pro-
zent haben die 8. Klasse oder keine Abschluss, gegeniiber 21,9 Prozent bei den alteren). Bei der be-
ruflichen Qualifikation hingegen hat fast jede/r fiinfte junge Beschaftigte (19,6 Prozent) keine (bzw.
noch keine) abgeschlossene Ausbildung, wahrend es bei den Alteren nur jede/r elfte (9,4 Prozent) ist.

Die Berufsstruktur der jungen Beschaftigten weicht nur unwesentlich von jener der dlteren Beschaftig-
ten ab. Nur bei den »Kaufm. Dienstl.-, Handels-, Vertriebs-, Tourismusberufen« und Berufen der »Un-
ternehmensorganisation, Buchhaltung, Recht und Verwaltung« weichen die Anteile ab.

Hinsichtlich der Selbsteinschatzung Giber die Komplexitat der ausgeiibten Tatigkeit und der Erfordernis
fir eine bestimmte Qualifikation gehen junge Beschaftigte etwas seltener einer hochkomplexen (13,8
Prozent) Tatigkeit nach als die Alteren (18 Prozent).

Die Branchenverteilung zwischen den »jungen« und den »alteren« Beschaftigten ist ahnlich. Junge Be-
schaftigte sind etwas haufiger in den Wirtschaftsbereichen »Handel; Instandhaltung/Reparatur von
Kfz« (17,2 Prozent vs. 12,8 Prozent) tatig und dafiir etwas weniger im Bereich »Erziehung und Unter-
richt, Sozialwesen« (4,8 Prozent vs. 7,9 Prozent).

DGB-Index Gute Arbeit fiir junge Beschaftigte
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